Con Ja presente Ta scrivente SoCicla, i richiede 1 seouent chiarimenti relativ
atla sara di cun all opgetto:
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Qual ¢ Uatteale gestore del servizio?

Con riferimente alle modalita di presentazione dell offerta teenica, si chiede se indice ¢
copertina siano esclusi dal computo delle complessive 25 facciate:

In riferimento all’offerta teenica, 1 punto AL 1.1 chiede di presentare un modello "trieanale”™
della formazione. $i chiede di specificare i1 motivo di una programmazione triennale, stante
fa durata biennale del servizio (pit eventuale proroga di alu 2 anmni):

Al punto 14 del disciplinare si legge che “dovra essere indicato. in_un_apposito_allegato
(ali"olTerta teenica). Poreanigramma offerto per Mattuazione del servizie, con IMindicazione
del numero di persone da ntlizzare per Pespletamento det servizio con le relative mansion™.
Al punto A3 dell’offerta teenica, si chiede invece di indicare (all’interno deil’offerta
teenica) “Porganigramma oflerto per i} servizior vanno indicati il numero di operatori da
utilizzare per Pespletamento del servizio con le relative mansioni che il concorrente si
impegna a fornire. S chiede pertanto di specificare: 1- se et si riferisce in entrambi 1 casi allo
stesso organigramma; 2- se tale orgamgramma deve essere guindi inserlto sla nell’offerta
tecnica (al punto AL3.3) che come allegato alla presente; 3- si chiede se Mallegato sia escluso
o compreso nel computo totale delle 25 facciate:
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In relazione al servizio di SAD, si chicde: 1-se 1 prodotti per I'igiene della persona siano a
carico  dell’Agpiudicataria; 2+ se eventuall presidi per incontinenza siano a carico
deil” Aggiudicataria: 3- se 1 prodofti per Ia pulizia e sanificazione degh ambienti siano a carico
dell” Ageiudicataria;

Per quel che riguarda il servizio di SAD. nello spectfico il servizio di accompagnamento degli
utenti all’esterno della loro abitazione, per visite, commissiond, o altro. si chiede se tali uscite
siano ricomprese nel monte ore complessivo. Si chiede inoltre se sia prevista una sorta di
rimborso chilometrico per gh operatort. per gli spostamenti sia per accompagnare gli utenll
alle visite, sia per recarsi al toro domicilio per Iespletamento del servizio; si chiede infine una
stima cirea i chilometri percorst annuahmente dagli operatori nel corso del servizio stesso;

Per quel che riguarda il servizio di SAD. si chiede di indicare il numero di ulenti ¢he ne
usuiruiscono, specificandone Ja tipologia ¢ la dislocazione net vari Comuni;

Per quel che riguarda il servizio di SAD. i chiede ali” Aggiudicataria di prestare il servizio di
“lavatura ¢ stivatura della biancheria (personale e/o del letto). A tal proposito si chiede se
questo servizio sia previsto per it gli utent, o solamente per quelli che ne facciano espressa
richiesta:

In refazione al servizio dF SAD, si chiede cosa st intenda per “fornitura di pasti a domicilio™;

10) In relazione al servizio di Assistenza Scolastica Specialistica, s1 chiede di indicare quanti

atenti attualmente usufruiscono di tale servizio, specificandone "eta, la scuola frequentaia ¢
la tipelogia di disabihia.

[ attesa di un Ve, cortese riscontro. indichiamo di scenito tuiti T recapiti viils ai fing detla risposia.




